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सार 

पसु्तकालय सेवाएँ शिक्षा प्रणाली का एक प्रमखु घटक हैं। यह आलेख पसु्तकालय में सेवाओं का वणणन करने का प्रयास 
करता है। पसु्तकालयों की स्स्िशत मध्य प्रदेि के शिक्षा महाशवद्यालयों की िी। शनजी शवश्वशवद्यालयों की एक सचूी प्रदान करता है। 
साि ही उन्हें  शनजी शवश्वशवद्यालय स्टाफ, फनीचर और ए.वी. के रूप में दजा देता है। उपलब्ध सहायता का अध्ययन उनके भवन 
और पसु्तकालयों के बजट, अन्य पहलओुं जैसे पसु्तकालय सशमशत, शवतरण, जारी की गई पसु्तकों की संख्या आशद का अध्ययन 
शकया गया है, शजसका शनष्कर्ण इन शवश्वशवद्यालयों को अशधक कमणचारी और धन प्रदान करके पनुजीशवत करना है। 
कीिडड: मध्य प्रदेि , शनजी शवश्वशवद्यालय, पसु्तकालय, पहचान करना 
 
1. पनरिय 

पसु्तकालय एक ऐसी सवुवधा है जो अनसंुधान के वलए 

वकताबें और अन्य संसाधन एकत्र करती है, उन्हें व्यवस्स्र्थत 
और संरवित करती है, और लोगों के ज्ञान के समग्र स्तर को 
बढाने के वलए उन्हें  जनता के वलए उपलब्ध कराती है। 
पसु्तकों और अन्य वलवित सामवग्रयों में वनवहत ज्ञान को एकत्र 
करना, रिरिाव और ववतरण करना पसु्तकालय की मखु्य 
वजम्मेदावरया ाँ हैं। ऐसा माना जाता है वक मेसोपोटावमया और 
अफ्रीका में "नील" के बीच का िेत्र पहले पसु्तकालय का 
उद्गम स्र्थल रहा है, जो लगभग पांच हजार साल परुाना है। 
हस्तलेिन के पहले उदाहरण वमट्टी की पवट्टयों पर िोजे गए 
रे्थ, जो ज्यादातर प्राचीन मंवदरों में रिे गए रे्थ। इन गोवलयों का 
उपयोग पसु्तकालय संग्रह शरुू करने के वलए वकया गया र्था। 

पसु्तकालय सामग्री का प्रबंधन और प्रसार बहुत 
मलू्यवान है; वास्तव में, एक पसु्तकालय द्वारा सचूना और 
ज्ञान का प्रावधान समाज के सधुार में सबसे महत्वपणूय 
योगदानों में से एक है। आधवुनक समय में, हर पल भारी मात्रा 
में जानकारी तैयार की जा रही है, और यह वववभन्न रूपों और 

फाइल स्वरूपों में होती है। पवरणामस्वरूप, समाज में लोग 
पसु्तकालयों को ज्ञान कें द्र के रूप में कायय करने के वलए 
उत्सकु हैं , जो जानकारी का संचयन, उत्पादन और प्रसार कर 
रहे हैं  तावक उपयोगकताओ ंकी सहज तरीके से उपयोग करने 
की िमता को सवुवधाजनक बनाया जा सके। पसु्तकालय 
वववभन्न प्रकार की गवतवववधया ाँ करते हैं , वजनमें संसाधनों का 
संग्रह, सचूना और ज्ञान का प्रसंस्करण, दोनों का संगठन और 
दोनों का प्रसार शावमल है। जब पसु्तकालय इन सवुवधाओं का 
उपयोग करते हैं  तो वे अपने संसाधनों को बेहतर ढंग से 
प्रबंवधत करने और संरिकों को प्रदान की जाने वाली सचूना 
सेवाओं की गणुवत्ता में सधुार करने में सिम होते हैं।  
2. सानहत्य की समीक्षा 

सारती और वटु्टलैनेन (2013) ने विवजटल पसु्तकों का 
उपयोग करके संग्रह प्रबंधन की आवश्यकता को रेिांवकत 
और बल वदया, जो 1990 के दशक की शरुुआत में शरुू हुआ 
और अब भी जारी है। ऐसा प्रतीत होता है वक वनकट भववष्य 
में इस प्रणाली को मवुद्रत और विवजटल संस्कृवत दोनों में जगह 
वमलेगी। इसके अलावा, वे वटप्पणी करते हैं  और संकेत देते हैं 
वक वैस्श्वक पसु्तकालय समदुाय ने उन प्रप्रट संसाधनों तक 
पहंुच प्रदान करने के वलए अपने िेटाबेस का पनुगयठन शरुू 
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कर वदया है वजन्हें  अब ऐवतहावसक और ववरासत माना जाता 
है। उन्होंने वसफावरश की वक पसु्तकालय को उन संसाधनों 
तक िलुी पहंुच देने की पहल करनी चावहए जो अब 
कॉपीराइट द्वारा संरवित नहीं हैं या बाजार में प्रप्रट में उपलब्ध 
नहीं हैं। 

उपयोगकता की ज़रूरतों के अनसुार जानकारी तक 
पहुाँचना, मलू्यांकन करना, प्रबंधन करना, व्यवस्स्र्थत करना, 
वफल्टर करना और प्रसावरत करना सचूना प्रबंधन के मलूभतू 
घटक हैं , जैसा वक राव (1998) के लेि में कहा गया है। 
सचूना प्रबंधन में वकसी संगठन की आतंवरक और बाहरी 
जानकारी को संयोवजत करना, इसे उपयोगकताओ ं के वलए 
उपयोगी संसाधनों में बदलना और यह सवुनस्श्चत करना 
शावमल है वक उपयोगकताओं के पास वववभन्न सचूना 
प्रौद्योवगकी प्लेटफामों के माध्यम से इस तक आसान पहंुच 
हो। इसके अवतवरक्त, उन्होंने कहा वक संगठन की जानकारी 
को प्रभावी ढंग से संभालने के वलए संस्र्थान के आईटी 
पेशेवरों और पसु्तकालयों के वलए सहयोग करना आवश्यक 
है। 

िान और िान (2010) ने वदल्ली ववश्वववद्यालय 
(िीय)ू के कें द्रीय पसु्तकालय और अलीगढ मसु्स्लम 
ववश्वववद्यालय (एएमय)ू के मौलाना आज़ाद पसु्तकालय में 
संग्रह ववकास के अभ्यास पर एक तलुनात्मक शोध वकया। 
पसु्तकालय संरिकों की मांगें, शोध के समय पसु्तकालय 
द्वारा रिे गए संग्रह का मलू्यांकन, प्राप्त सामवग्रयों की जांच 
और उन चीजों का भंिारण सभी जांच का वहस्सा रे्थ। इसके 
अलावा, वरपोटय में कहा गया है वक संग्रह ववकास के वलए दो 
अलग संरचनाएं हैं। कें द्रीय पसु्तकालय संग्रह कतयव्यों के 
प्रभारी हैं , जबवक ववकें द्रीकृत व्यवस्र्था के वलए आवश्यक है 
वक ववभाग पसु्तकालय संग्रह ववकास के प्रभारी हों। ये दोनों 
पसु्तकालय स्वचालन के वलए अपने स्वयं के कस्टम 
सॉफ़्टवयेर का उपयोग करते हैं , और वे दोनों नेटवकय  
DELNET और INFLIBNET के माध्यम से अन्य 
पसु्तकालयों के सार्थ संसाधनों को साझा करने की िमता 
रिते हैं। 

अपने वनबंध में, वचग्ब ूऔर इिोको (2013) ने इस 
ववचार पर ध्यान कें वद्रत वकया वक एक लाइब्रवेरयन आर्थर्थक 
प्रगवत के ववकास में महत्वपणूय भवूमका वनभा सकता है। 20-
20-20 कोिनेम वाले एक सरकारी काययक्रम की मदद से, 

नाइजीवरया का दवुनया की शीर्य 20 अर्थयव्यवस्र्थाओं में से एक 
के स्तर तक पहंुचने का महत्वाकांिी लक्ष्य र्था। यह पता चला 
वक 20-20-20 की धारणा ज्ञान-पे्रवरत र्थी। जांच परूी होने के 
बाद, यह पता चला वक पसु्तकालय और लाइब्रवेरयन सलुभ 
ज्ञान संपवत्तयों का पता लगाने, बनाए रिने और ववकवसत 
करने की प्रवक्रया में बहुत महत्वपणूय भवूमका वनभाते हैं। 

अपने पीएच.िी. में. र्थीवसस वजसका शीर्यक र्था 
"कॉलेज लाइब्रेरी सेवाओं की री-इंजीवनयप्ररग: महाराष्र के 
कला, वावणज्य और ववज्ञान कॉलेज पसु्तकालयों का एक 
अध्ययन," सनप (2019) ने प्रस्ताववत वकया वक सहायता 
प्राप्त संस्र्थानों को अपने ग्राहकों की मांगों को परूा करने के 
वलए अपनी लाइब्रेरी सेवाओं को वफर से इंजीवनयर करना 
चावहए। एक वेबसाइट जो पसु्तकालय के बारे में जानकारी के 
सार्थ-सार्थ ओपन-सोसय सामवग्रयों से कनेक्शन प्रदान करती है, 
एक महत्वपणूय सेवा है वजसे प्रत्येक पसु्तकालय को प्रदान 
करना चावहए। इसके अलावा, उन्होंने भुगतान और 
अवैतवनक सवहत वववभन्न प्रकार के संसाधनों को संकवलत 
करने का सझुाव वदया, जो उच्च गणुवत्ता और उवचत मलू्य 
दोनों के रे्थ। यह जरूरी है वक उपयोगकताओं को तत्काल 
अपिेट प्रदान करने के वलए पसु्तकालय समसामवयक 
तकनीक का उपयोग करें। सभी सावयजवनक पसु्तकालयों को 
आधवुनक तकनीक के अवनवायय घटक जैसे हाई-स्पीि 
इंटरनेट, वाई-फाई सवुवधा, फायरवॉल वसस्टम, स्कैनर, वनबाध 
वबजली आपरू्थत (यपूीएस), और प्रॉक्सी सवयर स्र्थावपत करना 
चावहए। शोध के वनष्कर्ों के अनसुार, एक समकालीन 
पसु्तकालय ववकवसत करने का एक महत्वपणूय पहल ू एक 
संस्र्थागत भंिार की स्र्थापना के सार्थ-सार्थ पसु्तकालय 
नेटववकिं ग भी है। पसु्तकालय के संचालन में अत्याधवुनक 
तकनीक को शावमल करने के अलावा, पसु्तकालयाध्यिों को 
अपने िेत्र में अपने ज्ञान और ववशेर्ज्ञता को वनयवमत रूप से 
ताज़ा करने की भी आवश्यकता होती है। 

गे्रगरॉय (2011) ने पाया, और उनके पवरणामों ने 
संकेत वदया, वक पसु्तकालय की वस्तओुं को प्राप्त करने और 
उपयोग करने के प्रारूप में लगातार बदलाव हो रहा है। इसके 
बावजदू, पसु्तकालय सामग्री के चयन और ववश्लेर्ण की 
प्रवक्रया मलूतः पहले जैसी ही है। लेिक ने यह भी दावा वकया 
वक संग्रह को व्यवस्स्र्थत करने, ववकवसत करने, लाइसेंस देने, 
प्राप्त करने और बनाए रिने के पीछे सहयोग और ड्राइव 
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भौवतक और आभासी दोनों है, और यह हमेशा बदलता रहता 
है। इसके अलावा, लेिक ने कहा वक यह गवतशीलता 
वास्तववक और काल्पवनक दोनों स्र्थानों में घवटत होती है। 
लेिक ने पसु्तकालय संग्रह प्रणावलयों पर वशै्वीकरण, मफु्त 
पहंुच और वेब 2.0 के प्रभाव के बारे में अवधक स्पष्टीकरण 
प्रदान वकया है। इस दृस्ष्टकोण ने पसु्तकालय के स्वावमत्व में 
कैसे और क्या है, सार्थ ही लोगों की पहंुच कैसे और क्या तक 
है, दोनों को बदल वदया है। 

चेरुकोिन एट अल. (2017) ने शोध वकया है और 
अवलोकन वकया है वक ववद्वतापणूय संचार की भवूमका वकसी 
संस्र्थान की रैंप्रकग को कैसे प्रभाववत करती है। शोध के 
वनष्कर्ों के अनसुार, सबसे महत्वपणूय तत्व जो वकसी संस्र्थान 
की रैंप्रकग स्स्र्थवत वनधावरत करता है वह वहां होने वाले ववद्वानों 
के संचार की मात्रा है। प्रकाशनों की संख्या और उद्धरणों की 
संख्या दो सबसे महत्वपणूय कारक हैं वजन पर रैंप्रकग सेवाओ ं
द्वारा ववचार वकया जाता है। लेि में की गई वसफावरशों के 
अनसुार, एक लाइब्रवेरयन को अकादवमक प्रकाशनों और 
अनसंुधान उपकरणों पर काययशालाओं और सेवमनारों को 
आयोवजत करने और नेततृ्व करने की पहल करने पर ववचार 
करना चावहए। उपयोगकताओ ंको िेटाबेस और इलेक्रॉवनक 
पवत्रकाओं पर ध्यान कें वद्रत करने वाले अवभववन्यास 
काययक्रमों के उपयोग के माध्यम से इलेक्रॉवनक संसाधनों से 
पवरवचत कराया जा सकता है। यह भी नोट वकया गया वक 
लाइब्रेवरयन प्रकाशकों के सार्थ बैठक या सभा आयोवजत 
करके लेिकों की सहायता कर सकते हैं। यह उन तरीकों में 
से एक र्था वजससे यह सहायता प्रदान की जा सकती र्थी। 

"स्माटय लाइब्रेरी" शीर्यक वाला वनबंध वर्य 2020 में 
शाह और बानो द्वारा प्रदान वकया गया र्था। उन्होंने हाियवयेर 
और सॉफ्टवयेर के वमश्रण के रूप में इंटेवलजेंट लाइब्रेरी 
ववकवसत की वजसमें सामग्री की िोज करने और इसे 
आभासी उपयोगकताओं को ववतवरत करने के वलए कई टूल 
शावमल रे्थ। लाइब्रेरी की गवतशीलता और अवधक चकाचौंध 
स्माटय लाइब्रेरी के वववभन्न उपकरणों में सचूना के प्रावधान 
और कंप्यटूर से जडुी सेवाओं, हाइपरटेक्स्ट सेवाओं, 
अनकूुवलत और क्रॉस-मीविया सेवाओं आवद जैसी वववभन्न 
सेवाओं के प्रावधान के वलए धन्यवाद है। लेिकों ने स्माटय 
लाइब्रेरी की ववशेर्ताओं को रेिांवकत वकया, वजसमें क्लाउि 
कंप्यपू्रटग, आरएफआईिी, मैवजक वमरर, पे्रशर पैि सेंसर 

सेवाएं, संस्र्थागत वरपॉवजटरी, लाइब्रेरी 2.0 और 
माइक्रोग्रावफक सवहत अन्य पहल ूशावमल हैं। 

दयागणेश और संपतकुमार (2020) ने पसु्तकालयों में 
पाए जाने वाले प्रप्रट और इलेक्रॉवनक सामवग्रयों का उपयोग 
करते समय छात्रों और प्रवशिकों द्वारा अनभुव की जाने वाली 
कई चनुौवतयों के बारे में जानने के वलए अध्ययन वकया। 
अध्ययन के वनष्कर्ों के अनसुार, छात्रों और संकाय सदस्यों 
सवहत 81.02 प्रवतशत पसु्तकालय उपयोगकताओं ने प्रप्रट 
मीविया का उपयोग वकया, जबवक 76.4 प्रवतशत पसु्तकालय 
उपयोगकताओं ने इलेक्रॉवनक संस्करणों का उपयोग वकया। 
अवधकांश पसु्तकालय संरिक पसु्तकों और अन्य मवुद्रत 
सामवग्रयों का अवलोकन करने के वलए वहां जाते हैं। 
अध्ययन के वनष्कर्ों से पता चला वक ऑनलाइन संसाधनों 
का उपयोग करने के वलए कंप्यटूर की बवुनयादी समझ 
आवश्यक है। लेिक की राय र्थी वक उपयोगकताओं को 
वववभन्न सवफिं ग िमताओं की समझ प्रदान करने के वलए एक 
कंप्यटूर सािरता काययक्रम को शावमल करना आवश्यक र्था, 
और यह फायदेमंद होगा यवद संस्र्थान इंटरनेट की गवत को 
बढावा देने के वलए बैंिववड्र्थ बढाता है। 

धनसेकरन (2020) के अनसुार, सोशल नेटववकिं ग 
साइट्स (एसएनएस) वतयमान समय में सचूना और ज्ञान के 
प्रसार में महत्वपणूय भवूमका वनभाती हैं। सोशल नेटववकिं ग 
साइटों का प्रभाव बहुत अवधक है, और छात्र कुछ ही सेकंि में 
ज्ञान साझा करने के अवसर का लाभ उठा रहे हैं। छात्र और 
संकाय सदस्य समान रूप से फेसबकु, व्हाट्सएप और 
प्रलक्िइन सवहत कई सोशल मीविया प्लेटफामों का उपयोग 
करते हैं। ब्लॉग, प्रलक्िइन, स्ट्वटर, यटू्यूब, वफ़्लकर और 
स्लाइिशेयर सोशल मीविया प्लेटफॉमय के कुछ उदाहरण हैं 
वजनका उपयोग पसु्तकालय ववपणन और अवतवरक्त सेवाए ं
प्रदान करने के वलए कर सकते हैं। शोध के वनष्कर्ों के 
अनसुार, छात्र एसएनएस के माध्यम से जानकारी तेजी से 
साझा करते हैं। 

अपने 2011 के लेि में, नागलक्ष्मी ने आरएफआईिी 
(रेवियो फ्रीक्वेंसी आइिेंवटवफकेशन) पर अवधक जानकारी 
प्रदान की। एक अकादवमक पसु्तकालय के अंदर इष्टतम 
अभ्यास के वलए कायान्वयन, चनुौवतया ाँ और वसफावरशें। 
आरएफआईिी को पसु्तकालय के अंदर वववभन्न उदे्दश्यों के 
वलए उपयोग में लाया जा सकता है। जैसे स्वचालन के वलए, 
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स्टॉक का सत्यापन, सरुिा का उदे्दश्य, चोरी का पता लगाना 
आवद। कमयचावरयों की सहायता के वबना पसु्तकालय सामग्री 
का प्रसार उन ववशेर्ताओं में से एक है जो इस तकनीक को 
अलग करती है। 

शीजा एट अल के अनसुार। (2015), वजन्होंने ओपन 
एक्सेस और ओपन सोसय सॉफ्टवेयर पर ववस्तार से बताया, 
ओपन एक्सेस वसस्टम इस समकालीन काल में शैिवणक 
संस्र्थानों के वलए प्रार्थवमकता बन गए हैं। िलुी पहंुच के सार्थ 
प्रकाशन और स्वयं के काम को संरवित करना इस श्रेणी में 
आ सकता है। पेपर में, स्व-संग्रह पर जोर वदया गया र्था, जो 
एक ऐसी प्रवक्रया है वजसके द्वारा अनसंुधान िेत्र में सधुार के 
वलए वववभन्न प्रकार के गे्र सावहत्य को सलुभ बनाया जा 
सकता है। विवजटल भंिार की स्र्थापना स्व-संग्रह सवुवधाओ ं
की संभावना को संभव बनाती है। उन्होंने यह भी कहा वक 
ओपन एक्सेस सॉफ्टवेयर उपभोक्ताओं को कई संभावनाओ ं
का चयन प्रदान करता है। ओपन-सोसय सॉफ़्टवेयर वववभन्न 
वेबसाइटों या sourceforge.net से प्राप्त वकया जा सकता है। 
एक बार िाउनलोि होने के बाद, सॉफ़्टवयेर को संस्र्था या 
आपरू्थतकताओं द्वारा स्वयं बदला और तैनात वकया जा सकता 
है। लेिकों ने दवुनया भर में िीस्पेस और फेिोरा सॉफ्टवयेर 
समदुायों के महत्व को उजागर वकया। वनष्कर्य में, लेिकों ने 
कहा वक िलुी पहंुच आंदोलन वकसी संस्र्थान का एक 
अवनवायय घटक है क्योंवक यह अवधक संख्या में 
उपयोगकताओं तक पहंुच प्रदान करने की संभावना प्रदान 
कर सकता है। इसके अलावा, सॉफ्टवेयर प्लेटफॉमय ओपन 
एक्सेस वसस्टम ववकवसत करने की प्रवक्रया में महत्वपणूय 
भवूमका वनभा रहे हैं। 

चेरुकोिन (2015) के अनसुार, उनकी र्थीवसस का 
ववर्य "विवजटल लाइब्रेरीज़ के वलए ओपन सोसय प्रोग्राम की 
पवरपक्वता को मापना: िीस्पेस का एक केस स्टिी" है और 
उन्होंने अपने पेपर में काययक्रम की ववशेर्ताओं को रेिांवकत 
वकया। िीस्पेस के अवधकांश मॉडू्यल प्रोग्राप्रमग भार्ा जावा 
का उपयोग करके वलिे गए रे्थ, और उपयोगकताओं के पास 
सॉफ़्टवयेर के बाइनरी और स्रोत कोि दोनों संस्करणों तक 
पहंुच है। िीस्पेस एक विवजटल लाइब्रेरी सॉफ्टवयेर है जो 
दवुनया भर में सबसे अवधक उपयोग वकया जाता है और सबसे 
लोकवप्रय है। इसे वववभन्न ऑपरेप्रटग वसस्टमों पर स्र्थावपत 
करना संभव है। यह सॉफ्टवयेर का वह टुकडा है, वजसके 

प्रत्येक नए संस्करण के सार्थ, नई ववकवसत सवुवधाओं की 
एक महत्वपणूय संख्या होती है। एस्प्लकेशन लेयर, वबजनेस 
लेयर और स्टोरेज लेयर तीन भाग हैं  जो DSpace की संरचना 
बनाते हैं। एस्प्लकेशन परत बाहरी दवुनया के सार्थ संचार की 
सवुवधा प्रदान करती है; व्यावसावयक परत प्रावधकरण और 
वकय फ़्लो प्रदान करती है; और भंिारण परत सामग्री और 
मेटािेटा को संग्रहीत करने के वलए वजम्मेदार है। 

कौर और कर्थवूरया (2016) ने अपने शोध में ई-
संसाधनों के अनपु्रयोग के सार्थ-सार्थ उनके उपयोग के कारणों 
पर भी चचा की। शोध के वनष्कर्ों के अनसुार, ई-संसाधन 
अपनी पहंुच में आसानी, तेज िाउनलोि गवत और त्ववरत 
िोज िमताओं के कारण उनके पसु्तकालय संग्रह का एक 
अवनवायय घटक बन गए हैं। लेिकों ने इस बात पर भी प्रकाश 
िाला वक उपभोक्ता कंसोर्थटयम के उपयोग के बारे में जानते हैं  
और उपभोग के मामले में वे अन्य संसाधनों के बीच कैसे रैंक 
करते हैं। इस तथ्य के बावजदू वक उपभोक्ता ई-संसाधनों से 
लाभास्न्वत होते हैं , वे अभी भी अपने वनपटान में प्रप्रट और 
इलेक्रॉवनक दोनों संसाधन चाहते हैं। पवरणामस्वरूप, शोध में 
कमयचावरयों के वलए प्रवशिण करने, एक आवश्यक 
उपयोगकता वशिा काययक्रम लाग ूकरने, कंसोर्थटयम सेवाओ ं
का उपयोग करने, वववभन्न प्रकार के ई-संसाधनों की वकालत 
करने, बवुनयादी ढांचे के वलए आवश्यकताओं की पहचान 
करने और वबे 2.0 सेवाओं का उपयोग करने का सझुाव 
वदया गया। 

अपने काम में, अंवबका और िैसर (2016) ने 
विवजटल संरिण की प्रवक्रया में शावमल चरणों की जांच की। 
ववस्तावरत अववध के वलए, नीवत ने गारंटी दी वक विवजटल 
सामग्री वैध, उपयोग योग्य और सलुभ बनी रहेगी। इसके 
अवतवरक्त, इस बात पर जोर वदया गया वक प्रौद्योवगकी के 
संरिण के वलए िेटा को संरवित करने के वलए सॉफ्टवेयर 
और हाियवयेर दोनों की आवश्यकता होती है। प्रौद्योवगकी को 
समय-समय पर अपने सॉफ़्टवयेर या हाियवेयर को अद्यतन या 
नवीनीकृत करने की आवश्यकता होती है। 

वर्य नवोकेिी (2020)। अपने वनबंध में तकय  वदया वक 
पसु्तकालय और पसु्तकालयाध्यि ज्ञान के रिवाले हैं , और 
पवरणामस्वरूप, पसु्तकालयों को पयाप्त ववत्तीय सहायता की 
आवश्यकता होती है, और पसु्तकालयाध्यिों को सचूना और 
संचार प्रौद्योवगवकयों (आईसीटी) में मजबतू ववशेर्ज्ञता की 
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आवश्यकता होती है। इसके अलावा, उन्होंने प्रस्ताव वदया वक 
सरकार को आम जनता को वशवित करने की पहल करनी 
चावहए, िासकर अवधक दरूदराज के िेत्रों में। इसके अलावा, 
लेि ने प्रदर्थशत वकया वक लाइब्रेवरयन, सचूना के रिवाले के 
रूप में अपने कायय में, विवजटल तत्वों को शावमल करने और 
पसु्तकालयों की दीघयकावलक व्यवहाययता सवुनस्श्चत करने में 
महत्वपणूय भवूमका वनभाते हैं। 
3. निष्कर्ड और निश्लेर्ण 

वना (2016) ने "कें द्रीय ववज्ञान पसु्तकालय, वदल्ली 
ववश्वववद्यालय में ऑनलाइन िेटाबेस का उपयोग: एक 
सवेिण" शीर्यक से अपने अध्ययन में बताया वक अवधकांश 
पसु्तकालय संरिक अपने शोध की गणुवत्ता में सधुार के वलए 
ऑनलाइन िेटाबेस के बारे में जानते हैं  और इसका उपयोग 
करते हैं। सामान्य ज्ञान। शोध के वनष्कर्ों के अनसुार, 
प्रार्थवमक मदु्दा यह है वक ववश्वववद्यालय वजन िेटाबेसों की 
सदस्यता लेता है, उन पर पयाप्त जानकारी का अभाव है। 
सवेिण के वनष्कर्ों के अनसुार, 80 प्रवतशत पसु्तकालय 
संरिक इटंरनेट िेटाबेस तक पहंुच प्राप्त करने के वलए कें द्रीय 
ववज्ञान पसु्तकालय द्वारा प्रदान की जाने वाली बवुनयादी 
सवुवधाओं से संतुष्ट रे्थ। यह िेटाबेस की उपयोवगता का 
प्रमाण है वक 97.22 प्रवतशत स्नातकोत्तर छात्र स्प्स्प्रगर िेटाबेस 
का उपयोग करते हैं  वजसे "साइंसिायरेक्ट" के नाम से जाना 
जाता है। इसके अवतवरक्त, यह दावा वकया गया वक अस्सी 
प्रवतशत से अवधक उपयोगकता ऑनलाइन िेटाबेस में 
महत्वपणूय जानकारी ढंूढने में सफल रहे। छात्रों को संग्रह िेटा 
के सार्थ-सार्थ ऑनलाइन पवत्रकाओं के प्रभाव कारक के 
महत्व की व्यापक समझ है। िेटा ववश्लेर्ण के परूा होने के 
बाद, शोधकता ने उपयोगकताओ ं को पसु्तकालय 
अवभववन्यास काययक्रम के वहस्से के रूप में व्यावहावरक 
प्रवशिण में भाग लेने का अवसर प्रदान करने का ववचार 
रिा। यह उपयोगकताओं को ऑनलाइन िेटाबेस का अवधक 
कुशलतापवूयक उपयोग करने की अनमुवत देगा। अवधक 
प्रासंवगक दस्तावेज़ प्राप्त करने के वलए, अवधक उन्नत िोज 
िमताओं को लाग ूकरने की आवश्यकता है, और इसके वलए 
एक अवभववन्यास काययक्रम की आवश्यकता है। अध्ययन के 
नतीजे में एक वसफावरश भी शावमल है वक उपयोगकताओं का 
समय-समय पर सवेिण होना चावहए तावक यह वनधावरत 

वकया जा सके वक व ेिोज िमताओं में वकस हद तक कुशल 
हैं। 

अपने पेपर "तुकी में वास्तकुला विजाइन व्यवसायों में 
ज्ञान प्रबंधन" में, एरवबल (2013) तुकी वास्तुवशल्प विजाइन 
व्यवसायों में ज्ञान प्रबंधन के महत्व पर प्रकाश िालता है। 
लेिक ने कहा वक ज्ञान प्रबंधन (केएम) के वलए काफी समय, 
मौवद्रक प्रयास और इस िेत्र में ववशेर्ज्ञ पेशेवरों की 
आवश्यकता होती है। वरपोटय के अनसुार, तुकी में वास्तवुशल्प 
विजाइन व्यवसाय पयाप्त स्तर की प्रौद्योवगकी का उपयोग 
करते हैं , लेवकन लेि से यह भी पता चला है वक ये कंपवनयां 
प्रौद्योवगकी का कुशल उपयोग करने में असमर्थय हैं। सचूना 
प्रौद्योवगवकयों की िराब समझ और यह तथ्य वक पवरयोजना 
के पैमाने के कारण पणूयकावलक श्रवमकों (वास्तुकारों) की 
उपलब्धता अवनस्श्चत है, इस स्स्र्थवत के कारण हैं। 

"आचायय एन जी रंगा कृवर् ववश्वववद्यालय के 
अनसंुधान ववद्वान का सचूना चाहने वाला व्यवहार: एक 
अध्ययन" उस अध्ययन का शीर्यक है वजसे रामनवजनेय और 
केशवे (2019) ने जानकारी िोजते समय उपयोगकताओं के 
व्यवहार के बारे में वलिा र्था। उन्होंने जो कहा उसके अनसुार, 
अकादवमक प्रवशिक और शोध शोधकता अपने अध्ययन के 
वलए वजन सबसे आम संसाधनों की तलाश करते हैं , वे हैं 
इलेक्रॉवनक जनयल, िेटाबेस, सोशल नेटववकिं ग साइट्स, 
र्थीवसस और शोध प्रबंध। इसके अलावा, उपयोगकताओं ने 
कहा वक पसु्तकालय सामग्री, सोशल मीविया, पसु्तकालय 
वेबसाइटों और मंचों की प्रस्तुवत और पसु्तकालय कमयचावरयों 
की सहायता सचूना के स्रोत हैं। आचायय ववश्वववद्यालय के 
पसु्तकालय के उपयोगकताओ ं ने अपनी राय व्यक्त की वक 
उवचत स्तर की जानकारी प्राप्त करने के वलए पसु्तकालय के 
कायय घंटे अपयाप्त हैं। वनबंध को पढने से यह स्पष्ट है वक 
पसु्तकालय संरिकों को दरूस्र्थ पहंुच प्रदान करने के वलए 
पसु्तकालयों को अकादवमक िेटाबेस और इलेक्रॉवनक 
पवत्रकाओं की सदस्यता िरीदने की आवश्यकता है। 

जब अपने संरिकों को जानकारी प्रदान करने की बात 
आती है, तो मध्य प्रदेश के लगभग सभी कॉलेज पसु्तकालय 
कािय कैटलॉग का उपयोग करने की समय-सम्मावनत प्रर्था का 
पालन करते हैं। ऐसे कुछ पसु्तकालय हैं  जो प्राचीन कॉलेज हैं 
वजन्होंने अपने कें द्रीय पसु्तकालय के सार्थ ववलय कर वलया है 
और आईसीटी प्रौद्योवगवकयों को अपनाने की पहल की है। 

mailto:aiirjpramod@gmail.com
mailto:aayushijournal@gmail.com
http://www.aiirjournal.com/


Aayushi International Interdisciplinary Research Journal (AIIRJ) 

VOL- X ISSUE- VIII AUGUST 2023 
PEER REVIEW 

e-JOURNAL 

IMPACT FACTOR  
7.367 

ISSN  
2349-638x 

  

Email id’s:- aiirjpramod@gmail.com  Or  aayushijournal@gmail.com  
Chief Editor: - Pramod P. Tandale  (Mob.08999250451)  website :- www.aiirjournal.com 

Page No. 
 81 

 

भले ही उनके कें द्रीय पसु्तकालय अच्छी तरह से स्र्थावपत हैं 
और नवीनतम तकनीक से ससुस्ज्जत हैं , वफर भी उनके 
वास्तवुशल्प ववभाग से जडेु गैर-पसु्तक संसाधन और 
अवभलेिागार अभी तक परूी तरह से शरुू नहीं हुए हैं। कें द्रीय 
पसु्तकालय में स्स्र्थत संस्र्थागत भंिार में इस समय केवल 
मास्टर और िॉक्टरेट र्थीवसस शावमल हैं। 

जब वशिण और सीिने की प्रवक्रया की बात आती है, 
तो एक वास्तवुशल्प कॉलेज की लाइब्रेरी संभाववत रूप से एक 
बडी भवूमका वनभा सकती है यवद इसे प्रभावी ढंग से बनाए 
रिा जाए। एक वास्तुवशल्प कॉलेज पसु्तकालय में, प्रवक्रया 
का पालन करना एक बेहतर प्रणाली के वनमाण के वलए एक 
तकनीक हो सकती है, जैसा वक ऊपर वर्थणत है। आर्थकटेक्चर 
स्कूलों में एक संग्रह प्रणाली स्र्थावपत करने की िमता होती है, 
जो परेू देश में सामदुावयक पसु्तकालयों के बीच एक नेटववकिं ग 
प्रणाली की स्र्थापना का मागय प्रशस्त कर सकती है। परेू देश में 
आर्थकटेक्चर कॉलेज पसु्तकालयों के ववकास को शरुू करने 
की प्रवक्रया में सीओए की भवूमका महत्वपणूय होगी। इसे 
प्रोत्सावहत करना होगा और सराहनीय स्स्र्थवतयों का वनमाण 
करना होगा, वजसके वलए एक ऐसी नीवत की आवश्यकता है 
जो समझदार हो और एक आदशय संरचना पर कें वद्रत हो, और 
वशिण और सीिने की प्रणाली में सधुार के वलए इसे 
वास्तवुशल्प कॉलेजों के पसु्तकालयों में चाल ू करने की 
आवश्यकता है। आर्थकटेक्चर कॉलेज पसु्तकालयों में एक 
प्रणाली ववकवसत करने में जानकारी संग्रहीत करने और उस 
जानकारी तक दरूस्र्थ पहंुच प्रदान करने को प्रार्थवमकता दी 
जानी चावहए। वववभन्न प्रकार के ओपन-सोसय सॉफ़्टवेयर की 
उपलब्धता के कारण पसु्तकालय सामग्री का संरिण और उन 
संसाधनों तक दरूस्र्थ पहंुच का वनमाण सरल और सस्ते दोनों 
ही संभव है। हाला ाँवक, इसे व्यवहायय बनाने के वलए, प्रबंधन 
की ओर से प्रोत्साहन के माहौल के सार्थ-सार्थ कम से कम 
कुछ ववत्तीय सहायता भी होनी चावहए। 

कई प्रकाशनों को पढने के बाद, यह स्पष्ट हो गया वक 
पसु्तकालय के संग्रह का प्रशासन केवल पसु्तकालय या 
उसके पसु्तकालयाध्यिों की वजम्मेदारी नहीं है; बस्ल्क, इसे 
एक ससंुगत प्रणाली के रिरिाव में एक महत्वपणूय भवूमका 
वनभाने के वलए संस्र्थान के अवधकार को भी प्रोत्सावहत करना 
चावहए। यह भी समझा गया वक सचूना और संचार प्रौद्योवगकी 
एक ववकासशील प्रववृत्त है वजसे अंवतम उपयोगकताओं को 

उच्चतम संभव स्तर का आनंद प्रदान करने के वलए वकसी भी 
पसु्तकालय में सभी वववभन्न प्रकार की सेवाओ ंके वलए लाग ू
वकया जा सकता है। वजन कागजातों पर गौर वकया गया उनमें 
यह भी वनर्थदष्ट वकया गया है वक अध्ययन के अतंगयत आने 
वाले िेत्रों के अलावा अन्य िेत्रों में ववशेर्ज्ञता रिने वाले 
वववभन्न पसु्तकालय उन काययक्रमों में सहयोग करते हैं  और 
भाग लेते हैं  वजनमें नेटववकिं ग और संसाधनों को साझा करना 
शावमल है तावक सीवमत बजट को बेहतर ढंग से प्रबंवधत वकया 
जा सके जो उन्हें  अवधक से अवधक संसाधन प्राप्त करने के 
वलए वदया गया है। यर्थासंभव। 

कई जानकार व्यस्क्तयों ने अपना ध्यान पसु्तकालय 
संग्रह के प्रशासन, आईसीटी प्रौद्योवगवकयों के कायान्वयन 
और िलुी पहंुच सेवाओं के ववस्तार पर कें वद्रत वकया है। 
अपना शोध परूा करने के बाद, कई पसु्तकालयाध्यि इस 
वनष्कर्य पर पहंुचे वक पसु्तकालय संरिकों की सेवा करने का 
सबसे अच्छा तरीका एक हाइवब्रि पसु्तकालय का प्रबंधन 
करना होगा वजसमें प्रप्रट और इलेक्रॉवनक दोनों संसाधन 
शावमल हों। 

प्रासंवगक सावहत्य की समीिा तीन अलग-अलग िेत्रों 
में की गई: पसु्तकालय संग्रह प्रबंधन, सचूना और संचार 
प्रौद्योवगकी का कायान्वयन, और वनजी ववश्वववद्यालय 
पसु्तकालयों में संग्रह प्रबंधन। शोध के वनष्कर्ों के अनसुार, 
संग्रह के प्रशासन और सचूना और संचार प्रौद्योवगवकयों 
(आईसीटी) की तैनाती पर सामग्री प्रकावशत है, लेवकन वनजी 
ववश्वववद्यालय के पसु्तकालयों पर वस्तुतः कोई प्रकावशत 
सामग्री नहीं है। दसूरी ओर, उपलब्ध सावहत्य में वनजी 
ववश्वववद्यालय पसु्तकालयों में संग्रह प्रबंधन की 
ववश्लेर्णात्मक परीिा से संबंवधत शायद ही कोई संदभय र्था।  
समदृ्ध पसु्तकालय स्रोतों की आवश्यकता है 
 

प्रनतनिया प्रनतनियाओं की संख्या % 

हा ाँ 55 55 
नहीं 45 45 
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उपरोक्त तावलका और आकंडे दशाते हैं वक अवधकांश 
उत्तरदाता शोधकता से सहमत हैं , जहां 55% उत्तरदाताओं ने 
हां चनुा और 45% उत्तरदाताओं ने नहीं चनुा। 
 
ववशाल वाचनालय की आवश्यकता है 

प्रनतनिया प्रनतनियाओं की संख्या % 

हा ाँ 78 78 
नहीं 22 22 

 

 
 
उपरोक्त तावलका और आकंडे दशाते हैं  वक अवधकांश 

उत्तरदाता शोधकता से सहमत हैं , जहां 78% उत्तरदाताओं ने 
हां चनुा और 22% उत्तरदाताओं ने नहीं चनुा। 

पसु्तकालय संसाधनों के समवुचत प्रबंधन के वलए 
महाववद्यालय के कमयचावरयों, प्राचायय एवं प्रबंधन के सहयोग 
की आवश्यकता है 

प्रनतनिया प्रनतनियाओं की संख्या % 

हा ाँ 89 89 
नहीं 11 11 

 
उपरोक्त तावलका और आकंडे दशाते हैं  वक अवधकांश 

उत्तरदाता शोधकता से सहमत हैं , जहां 89% उत्तरदाताओं ने 
हां चनुा और 11% उत्तरदाताओं ने नहीं चनुा। 
 
जरूरत है पाठकों के सहयोग सहयोग की 

प्रनतनिया प्रनतनियाओं की संख्या % 

हा ाँ 65 65 
नहीं 35 35 

 

 
 

उपरोक्त तावलका और आकंडे दशाते हैं  वक अवधकांश 
उत्तरदाता शोधकता से सहमत हैं , जहां 65% उत्तरदाताओं ने 
हां चनुा और 35% उत्तरदाताओं ने नहीं चनुा। 
 
ब्रॉि बैंि इंटरनेट कनेक्शन की जरूरत है 

प्रनतनिया प्रनतनियाओं की संख्या % 

हा ाँ 91 91 
नहीं 9 9 
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उपरोक्त तावलका और आकंडे दशाते हैं  वक 

अवधकांश उत्तरदाता शोधकता से सहमत हैं , जहां 91% 
उत्तरदाताओं ने हां चनुा और 9% उत्तरदाताओं ने नहीं चनुा। 
 
4. निष्कर्ड 

एक वनजी ववश्वववद्यालय के संस्र्थागत भंिार को 
उसके द्वारा संचावलत सामदुावयक संस्र्थानों के सार्थ साझा 
करना ववश्वववद्यालय के वलए अपनी वशिण और सीिने की 
प्रणाली में सधुार करने का एक तरीका है। वास्तुकला के छात्र 
जो िेत्र के बारे में अपने ज्ञान का ववस्तार करने में रुवच रिते 
हैं , उन्हें  विवजटल पसु्तकालयों के सार्थ-सार्थ आईआर और 
नेटववकिं ग वसस्टम से परामशय करके काफी लाभ हो सकता है। 
छात्रों में समाज की आवश्यकताओं के अनरुूप बवुनयादी 
ढा ाँचा बनाने की बौवद्धक िमता हो, इसके वलए वनजी 
ववश्वववद्यालयों के वशिकों को छात्रों में वववभन्न प्रकार की 
िमताएाँ पैदा करने की आवश्यकता है। इसके 
पवरणामस्वरूप, यह आवश्यक है वक वास्तुवशल्प पसु्तकालय 
अपने संरिकों को संदभय के रूप में उपयोग करने के वलए 
अवतवरक्त सामग्री प्रदान करे। 
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